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Elektronischer Brief

Ein weiter Weg fur E-Postbrief, De-Mail & Co.
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von Gerhard Kafka, freier Fachjournalist fiir Telekonimunikation in Egling bei Miinchen

Wir vergleichen die Angebote europdischer Staaten und
Privatunternehmen fiir den digitalen Brief.

O —

Yiele Texte werden heute elektronisch erfasst,
ausgedruckt, als Brief versandt, vom Empfanger
eingescannt und in den elektronischen Waorkflow
gegeben. Umstandlicher geht's nicht. Lsungen
i sind in Sicht, doch De-Mail und E-Postbrief sind
2 N__“;-. ) noch nicht so weit.

" Cas Europdische Parlament hat am 31, Januar
Daamit bald nicht mehr nur Spam 2008 die vollstandige Offrung der Markte fur
und private Mails, sondern such Briefe unter 50 Gramm beschlossen. Gemak der

offizielle Pastin elektronischen ) - )
Briefkdsten landet, muss noch viel  Richtlinie 2008/6/EG( 1) sollte der Binnenmarkt fir

Eﬁff,h.?:fj;a, nicolasjoseschirade  POstdienste bis zum 31, Dezember 2010 vaollendet
sgin, Damit hatte sich der Postmarkt allen
Anbietern von Postdiensten gedffnet. Den Landern Griechenland, Lettland,
Litauen, Luxemburg, Malta, Polen, Rumanien, Slowakei, Tschechien, Ungarn
und Zypern wurde dabei eine Schonfrist bis Januar 2013 eingeraumt. Flr alle
Mitgliedstaaten besteht danach die Verpflichtung, einen Universaldienst

einzurichten, der eine flichendeckende Yersorgung ermdglicht.

CW-Powerseminar: Internet und E-Mail im Unternehmen

Art und Umfang der Mutzung von Internet und E-Mail am Arbeitsplatz in den
meisten Unternehmen lassen sich oft nur als Wildwuchs bezeichnen,

Das betrifft nicht nur die private Mutzung, durch die jahrlich Unsummen
bezahlter arbeitsstunden ,werbummelt™ werden, sondern auch der
geschaftlich Umgang mit E-Mails als Geschaftshriefen und deren
Aufbewahrung. Und das kann ausgesprochen unangenehme Folgen fir das
Unternehmen und fir die IT-Yerantwortlichen haben. Das COMPUTERWOCHE-
Powerseminar vermittelt gewohnt praxisorientiert die rechtlichen Grundlagen
sowie technische und organisatorische Lisungsansatze.

Termin: 10, Mai 2011
Ort: Milnchen
Infos und Ameldung
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Die jingsten Entwicklungen im Markt

1,

Dominant ist derzeit noch die klassische Briefpost, ein Jahrhunderte altes
Geschaft, das zunehmend von digitalen Losungen angegriffen wird. Dieser
Trend ist flr jedermann erkennbar, insbesondere durch die massive
Werbung fir den E-Postbrief,

Meue Cloud-Dienste entstehen. Der funfte IT-Gipfel in Dresden stand
ganz im Zeichen der Cloud, ebenso hat die CeBIT 2011 den Schwerpunkt
auf diesen Trend gelegt. Denkbar sind digitale Postdienste als Plattfarm
(Platform as a Service = Paas), als Software (Software as a Service =
SaaS) und Geschaftsprozess (Business Proecess as a Services = BPaas).
Erste Ansatze dafir sind mit der Mittelstandsinitiative Mail 2015 {Paas),
der Regify-Lisung {5aas5) und dem Yolly Secure Digital Delivery Service
von Pithey Bowes (BPaasS) schon erkennbar,

Die Liberalisierung des Postmarkts erdffnet dem Wetthewerb einen
Multimilliarden-mMarkt.

Technologie- und alternative Mail-Anbieter wie Siemens, Unisys mit
Secure Document Delivery, Francotyp-Postalia, United Internet,
Deutsche Telekom und weitere werden im deutschen Markt sichtbar, Die
Angebote sind breit gefachert und reichen von der Ende-zu-Ende-
Yerschllsselung bis zum hybriden Brief,

Postdienstleister beginnen auch international, Dienste flr die verbindliche
elektronische Schriftkommunikation zu offerieren. Hier eine kleine
Auswahl;

die kanadische Post mit ePost,
die finnische Posti mit MetPosti,

die finnische itella afferiert mit der Gruppe Mail Communication eine Reihe
von Postdiensten. Ist auch international tatig, u.a. hier in Deutschland mit
i-Post;

die danische Post mit e-RBoks;

die belgische Certipost, ein Joint Yenture von De Post-La Poste and
Belgacom mit e-Delivery, e-Invoicing und e-Supply. Sieht sich selbst als

wichtigen europlischen Anbieter, ist bereits in 30 Landern aktiv und
bedient Ober 35,000 Firmenkunden;

die schweizerische Post mit Incakail;

die spanische Correos mit Correo Electrinico Seguro (Safe Electronic
raily;
die dsterreichische Post mit ihrer Tochter EBPP GmbH mit meinBrief.at und

bis vor kurzem noch die niederlandische THNT Post mit Ce digitale
Brievenbus,



